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1. Objetivo do Documento

Apresentar uma sintese das acOes realizadas e monitoradas pelo Comité de Tecnologia da
Informacgdo — CTI/UFRPE em 2016 com base nas atas das reunides ordinarias e extraordinarias
realizadas. O objetivo é consolidar e finalizar os trabalhos em 2016 do CTI/UFRPE, 6rgdo
responsavel pela governanca de Tl institucional.

O documento estd organizado, além desta se¢do que descreve o objetivo do documento,
em mais trés sec¢bes e na folha de aprovacdo do documento pelos membros do CTI/UFRPE. A
Secdo 2 descreve a agenda das reunides do CTI/UFRPE em 2016. A Secdo 3 apresenta um
quadro em ordem cronoldgica que sintetiza as a¢es do CTI/UFRPE no ano base, bem como os
resultados obtidos. Finalmente, a Secao 4 apresenta os principais servicos e solucdes de TI

disponibilizados em 2016.

2. Calendario das reunides do CTI em 2016

Evento Data Situagao
1. Reunido ordinaria de Janeiro de 2016 26/01/2016 Realizada
2. Reunido ordindria de Fevereiro de 2016 23/02/2016 Realizada
3. Reunido ordinéria de Marc¢o de 2016 29/03/2016 Realizada
4. Reunido ordinaria de Abril de 2016 26/04/2016 Realizada
5. Reuni3o ordindria de Maio de 2016 31/05/2016 Realizada
6. Reunido ordindria de Junho de 2016 28/06/2016 Realizada
7. Reunido ordindria de Julho de 2016 03/08/2016 Realizada
8. Reunido ordindaria de Agosto de 2016 30/08/2016 Realizada
9. Reuni3o Extraordinaria 20/09/2016 Realizada
10. Reunido ordindria de Setembro de 2016 27/09/2016 Realizada
11. Reunido ordinaria de Outubro de 2016 22/11/2016 Realizada
12. Reunido ordinaria de Novembro de 2016 29/11/2016 Realizada
13. Reunido ordinaria de Dezembro de 2016 20/12/2016 Realizada
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3. Acoles realizadas e monitoradas pelo CTI

Agao

Inicio

Fim

RealizagGes e Resultados Obtidos

Projeto de mapeamento geografico das instalagdes da UFRPE

10/2014

Mapeamentos realizados até 2015: Dois irmaos, CODAI Tiima, UAG, UAST.
Mapeamentos realizados em 2016: EECAC e EEPAC (Carpina), EAIl - Ibimirim,
EAIl - Parnamirim.

Pendentes: UACSA, EET (Tapacurd), Fazenda Escola da Garanhuns, Estacdo de
Pesca (Ilha de Itamaraca).

Elaboragdo da Politica Institucional do Software Livre da
UFRPE

06/2015

O presidente do CTI emitiu a Portaria 03/2015, em 30/06/2015, com a
designacdo dos servidores para compor o Grupo de Trabalho de Adogdo de
software Livre na UFRPE - GT SW Livre.

Na reunido ordindria do CTI de Setembro de 2016, foi relatado o registro do
processo 17919/2016, em 05/09/2016 pelo GT SW Livre, com a Minuta da
Politica de Software Livre para avaliagdo do CTI.

A minuta da politica de software livre foi disponibilizada em 05/12/2016 para
consulta publica por um prazo de 15 dias, através de noticia divulgada no
Portal Web da UFRPE. Porém, ndo houve qualquer solicitacao de ajustes.

Na reunido ordinaria do CTlI de Dezembro de 2016, foi deliberado que o
processo 17919/2016 deve ser encaminhado para andlise da Camara de
Politica e Legislacdo do CONSU.

Avaliacdo do planejamento estratégico do NTI - PE NTI 2016-
2019

12/2015

01/2016

O processo 25824/2015, registrado em 10/12/2015, com o PE NTI 2016-2019
foi encaminhado para analise pelo CTI.

O presidente do CTI emitiu a Resolugdo 01/2016-CTlI em 29/01/2016 a qual
"Aprova Planejamento Estratégico 2016-2019 do NTI".

Publicacdo e acompanhamento do Edital interno para
aquisicdo de equipamentos de Tl

01/2016

03/2016

Edital 01/2016-CTI de levantamento de demandas por equipamentos de
informatica pelos 6rgdos da UFRPE - publicado em 25/01/2016;

As demandas por equipamentos de informdtica dos 6rgdos subsidiaram a
criacdo do Documento de Oficializacdo de Demanda (DOD) necesséario para
inicio do processo de planejamento de contratagao.

Acompanhamento da implantagdo do servico fone@RNP na
UFRPE

01/2016

04/2016

Em Janeiro de 2016, foram iniciadas as tratativas do NTI com a RNP para
implantacao do servico fone@RNP na UFRPE;
O servico fone@RNP foi implantado no campus Dois Irm3os em 28/04/2016.
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Agao

Inicio

Fim

Realizag6es e Resultados Obtidos

Elaboracdo de modelo (template) para os Web Sites dos
departamentos académicos e administrativos

01/2016

Em Janeiro de 2016, foram iniciadas pelo NTI o desenvolvimento do modelo
(template) de Web Sites institucionais para as unidades académicas.

Na reunido ordinaria do CTl de Outubro de 2016, o Diretor do NTI informou
que foram disponibilizadas instancias para desenvolvimento dos novos Web
sites das unidades académicas e CODAI a partir do modelo acordado.

O modelo de Web Sites para Departamentos Académicos comecgou a ser
elaborado pelo NTI com o auxilio do DEINFO e DECON.

Ajuste no regimento do CTl para considerar as fungdes do
Comité de Governanca Digital

01/2016

O regimento do CTlI deve ser ajustado para considerar as novas
responsabilidades oriundas do Decreto 8.638 de 15/01/2016 que Institui a
Politica de Governanca Digital no ambito dos 6rgdos e das entidades da APF.
No Art. 92 do decreto 8.638, esta descrito que "os drgdos e as entidades da
administragdo publica federal direta, autarquica e fundacional deverdo
manter um Comité de Governanga Digital, ou estrutura equivalente, para
deliberar sobre os assuntos relativos a Governanga Digital".

Na reunido ordinaria do CTI de Janeiro de 2016 foi deliberado que o CTI deve
absorver as fungdes do Comité de Governanca Digital.

Na reunido ordinaria do CTI de Setembro de 2016, foi relatado o registro do
processo 17854/2016, em 08/09/2016, com a solicitacdo de formaliza¢cdo do
CTl através de resolucdo do CONSU e aprovagao do novo regimento do CTI.

O processo 17854/2016 foi encaminhado para analise da Cdmara de Politica e
Legislacdo do CONSU em 24/11/2016.

Elaboracdo de Relatério de Gestdo de Tl em 2015 para o TCU

02/2016

03/2016

O Relatério de Gestdo de Tl em 2015 foi elaborado pelo NTI e aprovado pelo
CTl em reunido realizada em 04/03/2016.

Elaboracdo da Instrugcdao Normativa dos Servigos e Solugdes
de Tl da UFRPE

02/2016

Na reunido ordindria do CTI de Fevereiro de 2016, o comité deliberou que
devem ser criadas instru¢des normativas dos servicos e solu¢des de Tl, sob
responsabilidade do CSIC - Comité de Seguranca da Informacdo e
Comunicacdes.

Na reunido ordindria do CTI de Setembro de 2016, foi relatado o registro do
processo 18888/2016, em 14/09/2016 pelo CSIC, com as minutas das
instrugGes normativas dos servigos e solugdes de TI.

O processo 18888/2016 deve ser encaminhado para a Camara de Politica e
Legislagcdo do CONSU.
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Agao

Inicio

Fim

Realizag6es e Resultados Obtidos

Avaliacdo do Programa de Capacita¢do de Tl em 2016

03/2016

03/2016

Na reunido ordindria do CTI de Margo de 2016, o Diretor do NTI apresentou o
programa de capacitacdo dos servidores de Tl para 2016, o qual foi aprovado
por unanimidade pelos demais membros do comité.

Elaboragdo do Plano de Dados Abertos da UFRPE

05/2016

Na reunido ordinaria do CTl de Maio de 2016, o Diretor do NTI descreveu as
discussdes do X WTICIFES (Workshop de TIC das IFES) relacionadas a
Estratégia de Governanga Digital - EGD, destacando a necessidade da UFRPE
elaborar o Plano de Dados Abertos - PDA da instituicdo.

Na reunido ordindria do CTl de Maio de 2016, foi deliberado que o presidente
do CTI deve instituir grupo de trabalho para elaboragdo do PDA da UFRPE - GT
PDA/UFRPE. O presidente do CTI emitiu a Portaria 01/2016-CTI em
05/09/2016 com a designagdo dos membros GT PDA/UFRPE.

O presidente do GT PDA/UFRPE registrou o processo 24290/2016 em
13/12/2016 com a minuta do PDA da UFRPE.

Alteracdo das politicas de uso dos servicos AVA e SIG@ para
considerar a utilizacdo dos dados em pesquisas académicas

06/2016

07/2016

Na reunido ordinaria do CTI de Junho de 2016, foi deliberado que o NTI deve
providenciar a alteracdo das politicas de uso dos servicos AVA e SIG@,
prevendo que as informagdes contidas nas respectivas bases de dados podem
ser utilizadas para fins de pesquisa académicas mediante autoriza¢do do CTI.
Na reunido ordinaria do CTl de Junho de 2016, o Diretor do NTI relatou que as
Politicas de Uso dos servicos AVA e SIG@ foram complementadas com o
seguinte paragrafo: “As informacgGes registradas na base de dados do servico
AVA/SIG@, exceto aquelas relacionadas a informag8es pessoais, podem ser
utilizadas em pesquisas académicas da UFRPE mediante autorizagdo expressa
do Comité de Tecnologia da Informagao — CTI”.

Instituicdo do Comité Gestor do Servigco AVA

07/2016

11/2016

Na reunido ordindria do CTl de Junho de 2016, foi deliberada a criacdo do
Comité Gestor do Servico AVA com representantes dos seguintes érgaos: NTI,
UAEADTec, DEINFO, PREG, PRPPG, PRAE e CODAI.

O presidente do CTl emitiu a Portaria 03/2016-CTl em 22/11/2016 que institui
o Comité Gestor do Servico AVA com as seguintes atribui¢des: avaliar e definir
os moédulos e plug-ins a serem implantados na plataforma (Moodle) do
servico AVA UFRPE; analisar as demandas dos usudrios quanto as
manuten¢bes do servico AVA UFRPE; planejar evolu¢des e melhorias do
servico AVA UFRPE; e monitorar o funcionamento do servico AVA UFRPE.
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Agao

Inicio

Fim

Realizag6es e Resultados Obtidos

Elaboragdo do PDTI 2017-2020

08/2016

Na reunido ordinaria do CTl de Agosto de 2016, foi deliberado que a
abrangéncia do novo PDTI deve ser alinhada com a do PDI (até 2020) e que
deve ser adotada a mesma metodologia da elaborag¢do do PDTI 2013-2015.

O presidente do CTl emitiu a Portaria 04/2016-CTl em 24/11/2016 que institui
a equipe de elaborag¢do do PDTI 2017-2020.

Avaliacdo da Proposta de reestruturagdo do NTI

09/2016

O Nucleo de Tecnologia da Informacdo — NTI registrou o processo 20118/2016
em 26/09/2016 com a proposta de reestruturacdo do NTI, encaminhado ao
CTl para avaliagdo.

Na reunido ordindria do CTl de Setembro de 2016, foi deliberado que o
processo deveria ser encaminhado para analise prévia da CPEO/PROPLAN.

A CPEO/PROPLAN analisou o processo 20118/2016 e solicitou ajustes a serem
providenciados pelo NTI, em 22/12/2016.

Avaliacdo do Processo de Recebimento de Equipamentos de
Informética

09/2016

Na reunido ordinaria do CTIl de Setembro de 2016, foi deliberado que o NTl e
a Divisdo de Almoxarifado devem desenhar na notagdo BPMN o processo de
recebimento de equipamentos de informatica.

O processo 25736/2016 registrado em 20/12/2016 com a minuta do processo
de recebimento de equipamentos de informatica para analise pelo CTI.

Analise técnica de sistemas de gestdo administrativa

11/2016

Na reunido ordinaria do CTl de Novembro de 2016, foi deliberado que o NTl e
a Divisdo de Patrimonio devem articular analise técnica dos sistemas de
gestdao administrativa SIADS e CITSMART.

Elaboracdo de protocolo para projeto e execugao de obras
que envolva infraestrutura de Tl

11/2016

Na reunido ordindria do CTl de Novembro de 2016, foi deliberado que o NTl e
o NEMAM devem elaborar um protocolo para projeto e execucdo de obras
que envolva infraestrutura de TI.

Disponibilizacdo de servicos de Tl para Diretérios Académicos
e Empresas Junior

12/2016

Na reunido ordindria do CTl de Novembro de 2016, foi deliberado que os pro-
reitores da PROGEST e PRAE devem discutir com o CTI a disponibilizacdo de
servigos de Tl institucionais para Diretérios Académicos e Empresas Junior.

Avaliacdo de Acessibilidade em Ambientes Digitais

12/2016

O Oficio Circular 781/2016-MP de 22/11/2016 trata da Divulgacdo do
Formulério Eletrénico de Acessibilidade Digital (FAD).

Na reunido ordinaria do CTl de Dezembro de 2016, o Diretor do NTI
apresentou ao CTl o FAD da UFRPE preenchido e foi deliberado que o NTI
deve elaborar um Plano de Trabalho de ajustes dos Web Sites da UFRPE
quanto aos requisitos de acessibilidade.
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Agdo

Inicio

Fim

Realizag6es e Resultados Obtidos

Acompanhamento de Investimentos em Projetos
Estruturadores de TI

12/2016

12/2016

Resumo dos investimentos realizados na area de Tl em 2016:

Cabeamento Estruturado - Adesdo a ARP 01/2016 CCEN/UFPB (académico):
R$365.543,12;

Cabeamento Estruturado - Adesdo a ARP 01/2016 CCEN/UFPB
(administrativo): R$910.674,69;

Ativos de Rede - Aquisigdo ARP Prépria 003.2016-PE037: R$1.020.000,00;
Racks e Patch Cords - Aquisi¢io ARP Prépria 004.2016-PE037: R$131.222,20;
TOTAL: R$S2.427.440,01.
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4. Servicos e Solucoes de TI Disponibilizados em 2016

Servigo/Solugéo de Tl

Resultados Alcangados

Fone@RNP

O fone@RNP é um servico de telefonia, que utiliza a tecnologia de Voz sobre IP (VolP) e o protocolo SIP (Session
Initiation Protocol) e interliga a rede de telefonia tradicional das instituicGes participantes.

O servico fone@RNP permite ligacGes de longa distdncia entre telefones fixos com custo de ligagdo local (custeada
por alguma instituicdo participante do servico fone@RNP da localidade destino).

Segundo a RNP (https://www.rnp.br/servicos/servicos-avancados/fonernp), "em média, o fone@RNP tem
conseguido atender a cerca de 90% das liga¢cOes a distancia para telefones fixos das instituicGes, representando
cerca de 28% do total da conta telef6nica".

O servigo fone@RNP foi implantado na UFRPE em Abril de 2016.

De acordo com a RNP (http://estatisticasfone.rnp.br/), em 2016, a UFRPE realizou 5.776 chamadas e recebeu 4.896
chamadas com a utilizagdo do servigo fone @RNP.

FileSender@RNP

O FileSender@RNP é um servico federado provido pela RNP para a comunidade CAFe que permite o envio de
arquivos grandes por meio de uma interface Web. Um dos beneficios do servigo FileSender@RNP é nao ser mais
necessario utilizar o servico de e-mail para enviar arquivos grandes os quais ocupam espago na caixa postal do
remetente e do destinatario.

O servico FileSender@RNP foi implantado na UFRPE em Junho de 2016.

Informaces sobre o servigo FileSender@RNP estdo disponiveis em http://nti.ufrpe.br/file-sender.

Modelos para Web Sites institucionais de
unidades académicas e CODAI

O desenvolvimento do modelo para Web Sites institucionais das unidades académicas e CODAI, conforme acordado
com os 6rgaos, foi concluido pelo NTI em Outubro de 2016.

O modelo para Web Sites das unidades académicas e CODAI estd disponivel em http://www.unidades.ufrpe.br/.

O desenvolvimento de Web Sites institucionais a partir de um modelo permite a padronizacdo tecnolégica, de
identidade visual e de organizagdo de conteldo para 6rgdos com as mesmas caracteristicas, como no caso das
unidades académicas.

Links de Internet providos pela RNP

Campus Dois Irm3os (Recife): 1Gbps;

UAG (Garanhuns) e UAST (Serra Talhada): 40Mbps;
EECAC e EEPAC (Carpina): 60Mbps;

CODAI (Tiuma): 40Mbps;

EAIll-Parnamirim e EAIll-Ibimirim: 20Mbps;

Estacdo Ecoldgica de Tapacura: 20Mbps.
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5. Assinaturas

Estdo de acordo com este Relatdrio Executivo de A¢es do CTI/UFRPE em 2016:

Prof. Marcelo Brito Carneiro Ledo
(Vice-Reitor, presidente do CTl)

Prof. Ricardo André Cavalcante de Souza
(Diretor do Nucleo de Tecnologia da Informacao,
vice-presidente do CTI)

Sra. Carolina Guimaraes Raposo
(Pré-reitora de Planejamento e Desenvolvimento
Institucional)

Prof. José Rodrigues Lemos
(Coordenador do Servigo de Informacgdo ao
Cidadao)

Sr. Mozart Alexandre Melo de Oliveira
(Pré-reitor de Administragao)

Prof. Obionor de Oliveira Nobrega
(Diretor do Departamento de Estatistica e
Informatica)

Recife, 07 de Mar¢o de 2017.
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